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A MAIOR E MAIS VERDE
SALA DE AULA ESTÁ AQUI!
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Anualmente o Zoo recebe milhares de alunos e professores que, 
com ele, partilham o amor pela Natureza e pela Biodiversidade.

A observação direta de mais de 100 espécies e a compreensão 
do papel de cada animal na natureza, aliada à informação 
científica que é disponibilizada junto a cada habitat, contribui 
para a formação de cidadãos com uma maior consciência 
ambiental e maior sensibilidade para a Conservação das 
Espécies e Preservação do Ambiente.

As visitas escolares são feitas de forma livre: os professores 
coordenam livremente o tempo de visita com os seus alunos, 
ao longo de todo o Zoo.

À entrada é fornecido um mapa aos professores, de orientação 
à visita.

1 > TANTO PARA VER E CONHECER!

500
ANIMAIS

+ 100
ESPÉCIES

5 CONTINENTES
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2 > HORÁRIOS 3 > PREÇÁRIO

10h00 > 18h30 (De abril a setembro)

10h00 > 17h30 (março e outubro)

10h00 > 16h30 (De novembro a fevereiro)

ENCONTROS COM O TRATADOR

Leões Asiáticos

Pinguins de Humboldt

Por motivos de ordem técnica, operacional, meteorológica, de 
bem-estar animal ou outra razão, poderão ocorrer alterações no 

cronograma previsto.

11h00

11h30

17h15*

16h15

* Este horário não se realiza nos meses de 
janeiro, fevereiro, novembro e dezembro.

(preço por aluno)
Creche e Pré-escolar: 7,50€

1º e 2º Ciclo: 8,50€

3º Ciclo e Secundário: 9,50€

Acompanhante escolar: Grátis 

Acompanhante escolar extra: 7,50€

NEE (Crianças com Necessidades Educativas Especiais):  4,00€ 

Acompanhante NEE(1): 4,00€

Encarregado de Educação: 10,50€

Universitário: 10,50€

Crianças com Zoo Card: Grátis

(1) Preço aplicado quando a criança NEE 
apresenta dependência de um
acompanhante.
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Os Programas Educativos são elaborados de acordo com as Aprendizagens Essenciais em vigor. Esta atividade extra necessita de 
confirmação de disponibilidade por parte dos serviços Educativos do Zoo.

• PROGRAMA EDUCATIVO COM MONITOR*
(acréscimo de 2,90€ por aluno e por programa)**

Animais da Quinta
Nesta atividade os alunos vão aprender, bem de perto, a identificar as
características físicas e biológicas de alguns animais domésticos, bem
como os seus modos de vida.

Idade recomendada: a partir dos 3 anos.

Aves do Mundo
Neste Programa Educativo as rainhas são as aves. Será que todas as aves
voam? Quais as funções dos bicos, das garras e das penas? O que comem as
aves? Como nascem?

Idade recomendada: a partir dos 3 anos.

SOS Animais
Nesta atividade, os alunos assumem o papel de guardiões da natureza,
explorando os desafios que muitos animais enfrentam no seu dia a dia.

Idade recomendada: a partir dos 6 anos.

* Esta atividade realiza-se de segunda a sexta-feira.
*** Os Programas Educativos com monitor têm uma duração de 45 a 60 
minutos. Grupos de 15 a 30 alunos. Agendamento com mínimo de 15 dias 
úteis de antecedência. Estes Programas estão limitados à disponibilidade 
e sujeitos a confirmação. As reservas que incluam Programas Educativos 
deverão encontrar-se totalmente liquidadas até 15 dias úteis antes da data 
da visita.

4 > PROGRAMAS EDUCATIVOS

• PROGRAMA EDUCATIVO SEM MONITOR
 (acréscimo de 1,90€ por aluno)* 

Esta atividade consiste numa prova pedestre de orientação para 
grupos, com um percurso definido, ao qual estão associadas 
perguntas e tarefas correspondentes a diferentes pontos do 
parque. Esta dinâmica permite ao aluno adquirir conhecimentos 
específicos dos animais do Zoo, enquanto se diverte em equipa.  

O Zoo fornece os materiais necessários para a realização 

de um Peddy Paper.

* Os Programas Educativos sem monitor 
são efetuados pelos professores durante 
a visita ao Zoo e são compostos por 
questões e atividades. Estes Programas 
estão limitados à disponibilidade do Zoo 
Santo Inácio e sujeitos a confirmação. 
O levantamento do material didático 
carece de apresentação de um 
documento de identificação. O mesmo 
será devolvido no ato da entrega do 
material. A ausência da entrega do 
material obriga a uma coima de 50€. 
As reservas que incluam Programas 
Educativos deverão encontrar-se 
totalmente liquidadas até 15 dias úteis 
antes da data da visita.
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5 > ONDE ALMOÇAR
• RESTAURANTE DO ZOO

a) Menus escolares

MENU DOURADINHOS
Douradinhos + arroz + água + gelatina

MENU BOLONHESA
Esparguete à bolonhesa + água + gelatina

MENU VEGETARIANO
Quiche de legumes + arroz + salada + 
água + gelatina 

b) Preçário
Creche e Pré-Escolar: 8,00€*

1º e 2º ciclo: 9,00€*

3º ciclo e secundário: 9,00€* 

Professores, auxiliares e acompanhante: 
9,00€*

Sopa: 1,75€

* Taxa “Volta” não incluída. Acresce 0,10€
a cada menu.

• PARQUE DE MERENDAS

O Zoo Santo Inácio dispõe de um Parque de 
Merendas com várias mesas, para quem optar por 
trazer o almoço de casa. No Parque de Merendas 
existem cacifos para guardar as lancheiras dos 
alunos, com capacidade para cerca de 40 a 50 
mochilas. Deverá trazer um cadeado ou comprar um 
no Zoo (Loja do Zoo, Bar do Lago ou outros Bares). 

Os cacifos são limitados e sujeitos a disponibilidade. 

O transporte das lancheiras é realizado pelos 
professores e alunos. Aconselha-se a trazerem 
mochilas individuais. Não existe apoio ao 
transporte das lancheiras desde o autocarro até 
ao parque de merendas.

c) Notas
• Marcação prévia obrigatória 
com pelo menos 15 dias úteis de 
antecedência. 

• Escolha de apenas um menu por 
grupo. 

• Não existe possibilidade de efetuar 
trocas de menus. 

• Para crianças com alergias 
aconselhamos trazer almoço próprio.

• As reservas que incluam almoços 
deverão encontrar-se totalmente 
liquidadas até 15 dias úteis antes da 
data da visita.

• Os pedidos de reagendamento estão 
sujeitos à disponibilidade existente.

• Os almoços são preparados com 
base no número de participantes 
previamente confirmado pela escola. 
Mesmo que o pagamento seja 
efetuado no dia da visita, as ausências 
de participantes não conferem direito 
a qualquer compensação, ajuste ou 
devolução de valores.

• Os reagendamentos aprovados 
ficam sujeitos aos preços e condições 
em vigor à data da nova visita.
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6 > TRANSPORTE
Para facilitar a organização das visitas escolares, o Zoo Santo 
Inácio dispõe de parcerias com empresas de transporte escolar.

Mediante autorização da escola, os dados necessários à 
elaboração de uma proposta poderão ser partilhados com 
empresas parceiras.

A contratação, faturação, alterações, cancelamentos 
e prestação do serviço de transporte serão efetuados 
diretamente entre a escola e a empresa transportadora 
selecionada.

O Zoo Santo Inácio atua exclusivamente como facilitador 
do contacto, não assumindo qualquer responsabilidade pela 
execução do serviço de transporte.
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7 > PAGAMENTO DA VISITA
• As reservas são confirmadas por e-mail. 

• A reserva apenas é considerada válida após a validação dos 
dados enviados. 

• É aceite apenas um pagamento por reserva. 

• Será emitida uma única fatura por reserva. 

• Após a emissão da fatura não será possível efetuar alterações 
aos dados de faturação. 

• O pagamento por Referência Multibanco deverá ser efetuado 
até 3 dias úteis antes da data da visita. 

• As reservas liquidadas na totalidade até 15 dias úteis antes da 
data da visita beneficiam de um desconto de 5% sobre o valor 
das entradas. 

• O desconto de 5% não é aplicável a Programas Educativos, 
Almoços, Transporte ou preçários especiais. 

• As reservas que incluam Programas Educativos e/ou Almoços 
deverão encontrar-se totalmente liquidadas até 15 dias úteis 
antes da data da visita. 

• O incumprimento dos prazos de pagamento poderá levar ao 
cancelamento automático dos Programas Educativos, Almoços 
ou outros serviços complementares reservados.

• O pagamento no dia da visita apenas está disponível para 
reservas sem Programas Educativos, Almoços ou outros 
serviços complementares. 

• Os participantes que não compareçam no dia da visita não 
conferem direito a qualquer reembolso, crédito ou compensação. 

• Os pedidos de reagendamento comunicados com mais de 15 
dias úteis de antecedência serão efetuados sem qualquer custo 
adicional, sujeitos à disponibilidade existente. 

• Os reagendamentos aprovados ficam sujeitos aos preços e 
condições em vigor à data da nova visita.

• Os pedidos de reagendamento comunicados com menos de 
15 dias úteis de antecedência serão analisados caso a caso e 
sujeitos à disponibilidade existente. 

• A não comparência do grupo na data agendada, sem aviso 
prévio, implica a perda total dos valores pagos. 

• O Zoo Santo Inácio reserva-se o direito de analisar situações 
excecionais devidamente justificadas. 

• O Zoo Santo Inácio reserva-se o direito de alterar horários, 
atividades ou programas por motivos operacionais, condições 
climatéricas, razões relacionadas com o bem-estar animal ou 
outros motivos de força maior.
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8 > AGENDAR A VISITA 
1. Descarregue a Ficha de Marcação diretamente em 
zoosantoinacio. com/servicos/visitas-escolares/.

2. Preencha a Ficha de Marcação e anexe ao formulário de 
inscrição em zoosantoinacio. com/servicos/visitas-escolares/ 
ou envie a Ficha para o e-mail escolas@zoosantoinacio.com. 

3. No caso de faltarem informações na Ficha de Marcação, a 
reserva não fica oficializada. 

4. Num período máximo de 72 horas úteis, obterá uma resposta 
por parte da equipa do Zoo. 

5. Após uma análise da Ficha de Marcação, é-lhe enviado um 
documento onde consta o código de reserva, bem como o valor 
total a pagar pela visita. 

6. Após finalizados estes passos, a visita encontra-se agendada.

Nota:
Se os professores pretenderem conhecer o Zoo previamente de forma a 
preparar a visita do seu grupo, teremos todo o gosto em recebê-los!

Para isso, basta agendar uma visita acompanhada pelo Departamento de 
Educação, através do email escolas@zoosantoinacio.com .

https://www.zoosantoinacio.com/visitas-escolares/
https://www.zoosantoinacio.com/visitas-escolares/


CONTACTOS

escolas@zoosantoinacio.com

Tel. 935 474 200

www.zoosantoinacio.com

http://www.zoosantoinacio.com

